
Mesures en cas d’intoxications et de brûlures par des substances caustiques

Premiers secours
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Qui

Quoi

Comment

Divers

Le visage doit être en position basse afin que le 
sang, les vomissures ou les sécrétions présents 
dans la bouche puissent s’écouler à l’extérieur.  
Essuyer les commissures des lèvres. Observer 
sans interruption la victime, la respiration pouvant 
s’arrêter en tout temps.

Circulation

Massage cardiaque Libérer les voies  
respiratoires

Respiration 
(2 insufflations)

Défibrillation 
(défibrillateur)

Airways Breathing Defibrillation

Yeux: ouvrir les paupières. Rincer sous un filet d’eau modéré (au robinet ou avec une douche  
ophtalmique) pendant 10 min ou utiliser une solution de lavage oculaire.
Peau: enlever précautionneusement les vêtements souillés. Rincer la peau avec de grandes quantités 
d’eau (robinet ou douche) pendant 10 à 15 min.
Bouche, œsophage, estomac: faire boire de l’eau gorgée par gorgée. Ne pas provoquer de vomissement. 
Environ un verre suffit.

En cas de troubles légers ou même en l’absence de troubles,  
appeler immédiatement le centre d’information toxicologique. 

Qui appelle en premier?

Désignation exacte du poison et du nom du fabricant 
(indiqués sur l’étiquette ou l’emballage)

Heure et quantité exacte ou supposée

Comment la substance a-t-elle été ingérée? Avalée? 
Inhalée? Sur la peau? Dans l’œil?

À quel poste de travail l’accident est-il survenu?  
Quelles substances y sont-elles habituellement utilisées? 
La victime a-t-elle donné des précisions? Maladies 
connues?
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Combien  
et quand

Toux? Vomissements? Convulsions? État d’ébriété? 
Torpeur? Douleurs?

Aide Quelles mesures ont déjà été prises?

Donner l’alerte 144

• Éloigner la victime de la zone dangereuse.  
Prudence: le sauveteur lui-même peut être menacé.

• En cas de perte de connaissance, la victime doit être placée en position latérale et protégée du 
froid. Ne rien lui administrer par la bouche.

Symptômes

• Brûlures par des acides ou des bases

Autres numéros de secours importants:

Police 117

Médecin

Hôpital

✆

Immédiatement ou le plus tôt possible

• Le personnel de santé a besoin d’informations précises.• Si la victime ne respire plus ou respire mal (irrégulièrement ou en râlant): commencer la  
réanimation (à répéter selon le schéma aussi souvent que nécessaire).

✆

✆

✆

✆


