
Piano di emergenza
Lista di controllo
per posti di lavoro mobili

Cosa fare se capita un’emergenza sul posto di lavoro?
Infortuni, malattie acute, incendi e altri imprevisti possono 
capitare in qualsiasi posto di lavoro. In questi casi   
un’organizzazione collaudata, misure di pronto soccorso 
efficaci e personale ben istruito sono fondamentali per  
limitare i danni.

Ecco i pericoli principali:

 • valutazione errata della situazione di emergenza 
 • misure di pronto soccorso insufficienti
 • allarme dato in ritardo

Con la presente lista di controllo potete gestire al meglio il piano di emergenza aziendale.
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Organizzazione di allarme

1 Nei pressi dei posti di lavoro sono disponibili dispositivi 
di allarme funzionanti? 

• Telefoni fissi, cellulari, radio ricetrasmittenti
• Sufficiente alimentazione elettrica, batteria di scorta

	� sì
	� no

2 La ricezione dei dispositivi di allarme è garantita?

Eseguire regolarmente dei controlli di collegamento.

	� sì
	� in parte
	� no

3 In caso di mancanza di ricezione, sono state stabilite le 
procedure relative ai dispositivi di allarme?

• Tutti i collaboratori conoscono il luogo dove c’è ricezione?
• Ci sono abbastanza responsabili che possono avvisare gli altri 

collaboratori od occuparsi dell’assistenza ai feriti?
• È stato definito un sistema di allarme alternativo? 
• Sono disponibili ulteriori mezzi (apparecchi) di emergenza?

	� sì
	� no

4 I numeri di emergenza aggiornati sono affissi in modo 
ben visibile presso i posti di lavoro?

Ad esempio:
• vicino ai telefoni
• nelle baracche mobili
• vicino ai macchinari e agli apparecchi
• vicino alle mini-farmacie ecc.

	� sì
	� no

5 Tutti i collaboratori hanno ricevuto una tessera di emer-
genza o scaricato un’app per le emergenze? (Fig. 1)

Ad esempio:
• tessera per i casi di emergenza della Suva, www.suva.ch/88217/1.i
• app della Rega
• app di primo soccorso della Croce Rossa Svizzera (CRS)

	� sì
	� no

6 Le coordinate dei posti di lavoro lontani da vie di pas-
saggio (alpeggio, cantiere isolato, bosco) sono disponibili 
e note a tutti?

	� sì
	� no

7 I dati riportati sugli elenchi e sulle tessere di emergenza 
sono aggiornati?

• Occorre aggiornare le coordinate e i numeri di emergenza?
• Le coordinate sono controllate sul posto con dispositivi di allarme?

	� sì
	� no

8 È disponibile un elenco di persone da informare in caso 
di emergenza? (Interne ed esterne con numeri di telefono)

	� sì
	� no

Primo soccorso

9 Sui posti di lavoro ci sono persone formate in grado di 
prestare i primi soccorsi?

Per le persone tenute a lavorare da sole, si veda la lista di     
controllo su www.suva.ch/67023.i

	� sì
	� no

10 Il materiale di primo soccorso è disponibile e le 
mini-farmacie vengono controllate regolarmente? (Fig. 2)

• Rifornire sempre le mini-farmacie.
• Sostituire il materiale di primo soccorso scaduto.

	� sì
	� in parte
	� no

1 L’app per le emergenze della Rega può salvare 
la vita.

2 Anche nelle zone di lavoro mobili la mini-far-
macia deve essere a portata di mano.

1. Compilate la lista di controllo.

Se rispondete a una domanda con «no» o «in parte», occorre  
adottare una contromisura che poi annoterete sull’ultima pagina.  
Tralasciate le domande che non interessano la vostra azienda.

2. Apportate i necessari miglioramenti.



11 Le mini-farmacie sono posizionate correttamente?

Ad esempio nelle automobili, nella baracca mobile o di cantiere, nello 
zaino, sul posto di lavoro ecc.

	� sì
	� in parte
	� no

12 La posizione delle mini-farmacie è contrassegnata in 
modo ben visibile con appositi cartelli di colore verde? 

	� sì
	� in parte
	� no

13 Se necessario, per il trasporto di feriti sono disponibili barelle 
in ottimo stato o altri mezzi ausiliari?

	� sì
	� no

Istruzione e comportamento

14 Tutti i dipendenti vengono istruiti a intervalli regolari 
sull’organizzazione di allarme? (Fig. 3)

• Elenco dei numeri di emergenza
• Uso dei dispositivi di allarme
• Procedura di informazione in caso di emergenza

	� sì
	� in parte
	� no

15 Tutti i dipendenti vengono istruiti regolarmente sulle 
misure di primo soccorso?

• Ubicazione delle mini-farmacie
• Comportamento corretto in caso di infortunio
• Intervento rapido

	� sì
	� in parte
	� no

16 I neo-assunti vengono istruiti sull’organizzazione in 
caso di emergenza?

• Organizzazione di allarme
• Primo soccorso
• Responsabili

	� sì
	� in parte
	� no

17 I dipendenti vengono istruiti a intervalli regolari sul    
comportamento da adottare in caso di emergenza?

Ad esempio:
• valutazione corretta della situazione
• allarme rapido
• misure appropriate di pronto soccorso

	� sì
	� no

Varie

18 Per il soccorso via terra (ad es. ambulanza 144) si stabi-
lisce un punto di incontro centrale con indirizzo preciso? 

	� sì
	� no

19 I veicoli di soccorso possono accedere liberamente ai 
posti di lavoro?

Ad esempio:
• soccorso via terra con barella fino al veicolo

	� sì
	� no

20 I collaboratori sono in grado di descrivere ai soccorritori 
(ambulanza, pompieri) la via di accesso?

	� sì
	� no

21 I veicoli che sono utilizzati per i soccorsi sono sempre 
parcheggiati in direzione di marcia?

	� sì
	� no

22 Se non è possibile un soccorso per via aerea (ad es. 
nebbia fitta o nevicata), l’organizzazione dei lavori e dei 
casi di emergenza tiene conto delle condizioni?

• Sospensione dei lavori particolarmente pericolosi
• Definizione di attività alternative
• Creazione di un piano di emergenza esaustivo
• Formazione approfondita sul primo soccorso
• Accordo con il servizio di soccorso locale
• Valutazione di possibili vie di comunicazione
• Preparazione di veicoli speciali

	� sì
	� no

4 In caso di soccorso aereo è necessario defini-
re le coordinate. (Foto: Rega)

3 I superiori sono responsabili della formazione 
dei collaboratori. 

Ulteriori informazioni

• Tessera per i casi di emergenza della Suva,  
www.suva.ch/88217/1.i

• Materiale di primo soccorso per le aziende 
assicurate alla Suva, www.suva.ch/primo-
soccorso e accessibile a tutti su   
www.sapros.ch/it

È possibile che sul vostro posto di lavoro sia 
necessario adottare ulteriori misure per quan-
to concerne il piano di emergenza. In caso di 
dubbio rivolgetevi a uno specialista.



Data del prossimo controllo:  (Raccomandazione: ogni 6 mesi)

  Per informazioni: tel. 058 411 12 12, servizio.clienti@suva.ch

 Download e ordinazioni: www.suva.ch/67061.i

Suva, casella postale, 6002 Lucerna

N. Misure da adottare Termine Incaricato Liquidato Osservazione Controllato
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