Te siguruar ne mbare
botén?

Udhétim té mbaré me sigurimin «Suva» pér
aksidentet jashté vendit té punés dhe jashté
vendit



Sigurimi | aksidenteve
jashtée vendit te punes
dhe jashte vendit

Kushtet dhe pérfitimet e sigurimit

Kushtet pér mbulimin e
sigurimit

Parimi

Punémarrési duhet té jeté i siguruar
nga aksidentet jashté vendit t&€ punés
né momentin e aksidentit.

Kush éshté i siguruar?

Té gjithé punémarrésit gé punojné té
paktén 8 oré né javé me njé punédhénés
jané té siguruar nga aksidentet jashté
vendit té punés.

Kohézgjatja e sigurimit té aksidenteve
jashté vendit té punés

Sigurimi i aksidenteve jashté vendit

té punés pérfundon né ditén e 31-té pas
dités né té cilén pérfundon e drejta

pér té paktén gjysmén e pagés; mund té
zgjatet deri né 6 muaj rresht duke lidhur
njé marréveshje té veganté sigurimi.

Primi éshté 65 franga né muaj. Kjo
shumé vlen edhe pér muaijt e nisur
kalendariké. Lehté dhe shpejt sigurimi
mund té lidhet dhe té paguhet né inter-
net né www.suva.ch/abredeversicherung.
Té siguruarit marrin njé certifikaté
sigurimi qé mund té pérdoret ndérkom-
bétarisht.

Fusha e mbulimit té sigurimit

Kushdo qgé éshté i siguruar nga aksidentet
jashté vendit t&€ punés gézon edhe
mbulimin e sigurimit «Suva» né udhéti-
met e pushimeve jashté vendit.



Shérbimet e kujdesit shéndetésor dhe
rimbursimet e kostos

Vend me marréveshje sigurimesh
shogérore

Zvicra ka lidhur marréveshje me BE-né
dhe EFTA-n. Kéto prekin té gjitha vendet
anétare té dy konfederatave té shteteve.
Ekzistojné gjithashtu marréveshje té
veganta té sigurimeve shoqgérore midis
Zvicrés dhe Magedonisé, Turqgisé, Bos-
njé-Hercegovinés, Malit t&€ Zi dhe Serbisé.

Né té gjitha kéto vende, «Suva» rimbur-
son shpenzimet né pérputhje me legjisla-
cionin e shtetit pérkatés.

Vend pa marréveshje sigurimesh
shogérore

Né njé shtet gé nuk ka marréveshje pér
sigurimet shogérore, «Suva» paguan
shpenzimet e trajtimit mjekésor (ambula-
tor ose spitalor) deri né dyfishin e shpen-
zimeve qé do té ishin béré né Zvicér. Né
shumé prej kétyre vendeve, megjithaté,
mbulimi i sigurimit nga «Suva» nuk éshté i
mjaftueshém.

Né rastin e masave té shpétimit dhe
rikuperimit, si dhe pér udhétimin dhe
transportin e nevojshém mjekésor,
shpenzimet né pérgjithési rimbursohen
deri né njé té pestén e shumés maksimale
té pagés sé siguruar, e cila aktualisht
nuk i kalon 29640 franga.

Prandaj, ju rekomandojmé shumé
qgé té merrni sigurim privat suple-
mentar.

Pérfitimet né para

Fakti gé aksidenti ka ndodhur jashté
vendit nuk e kufizon té drejtén e té
siguruarit ose té familjaréve té tij pér
pérfitime né para (kompensim ditor,
pensione, kompensime té pafuqisé dhe
integritetit, kompensime té inflacionit).

Pér llogaritien e kompensimit ditor, paga
e siguruar éshté paga e fundit e marré
para aksidentit, ndérsa pér llogaritjen e
pensioneve, paga e marré brenda njé
viti para aksidentit.

Shuma maksimale e pagés sé siguruar
vendosur nga Késhilli Federal &shté
aktualisht 148200 franga né vit dhe
406 franga né dité kalendarike.



Cfaré duhet té dini

Dhe cfaré duhet té béni nése éshteé e

nevojshme

Rreziget e pérjashtuara
plotésisht ose pjesérisht nga
sigurimi

Dispozitat ligjore pér reduktimin dhe
refuzimin e pérfitimeve té sigurimit

né pérgjithési dhe né rastin e rrezikut
dhe neglizhencés sé réndé né veganti
zbatohen edhe pér aksidentet jashté
vendit. Ata gé duan té marrin pérsipér
rrezige t& médha sportive, té tilla si
ekspedita ngijitjeje etj., duhet t& pyesin
pérpara nisjes né gendrén pérgjegjése
té kompetencés pér démin (shiko fq. 6),
nése sporti né fjalé ose ményra se si
ushtrohet ai &shté plotésisht i siguruar.
Bashképunétorét tané do té jené té
lumtur té japin informacion pér kété dhe,
sipas kérkesés, edhe pér arsyet e tjera
té reduktimit dhe pérjashtimit. Shihni
gjithashtu: www.suva.ch/wagnisse

Sjellja né rast aksidenti jashté
vendit

Asistenca nga «Suva»

«Suva» éshté gjithashtu aty pér té sigu-
ruarit e saj jashté vendit: falé asistencés.
Ky shérbim i dobishém nga «Suva» éshté
né pérputhje me kujdesin holistik dhe
mbrojtjen gjithépérfshirése qé «Suva»

u ofron té siguruarve té saj.

Me asistencén, té gjithé té siguruarit e
«Suva» mund té mbéshteten né ndihmén
mjekésore, mbrojtjen dhe késhillat gjaté
géndrimeve té pérkohshme jashté
vendit. Kjo pérfshin linjén e ndihmés
24-oréshe, njé rrjet mbarébotéror té
kujdesit mjekésor, kujdesin dhe pagesat
paraprake si shpenzimet e mjekut,
barnave dhe spitalit né vend, si dhe
transportin né njé kliniké té besuar ose
transportin e kthimit né shtépi.

Nése keni nevojé pér ndihmé jashté
vendit: telefononi numrin e asistencés
+41 848 724 144,

Asistenca ofrohet gjithashtu pér telefonat
inteligjenté ose tabletét (Android dhe
iOS): Informacioni pér kété disponohet né
www.suva.ch/assistance



Raportimi i aksidentit

Njoftoni sa mé shpejt gé té jeté e mundur
punédhénésin/punédhénésen tuaj, né
meényré qé personat pérgjegjés né kom-
paniné tuaj té béjné njoftimin pér démin
te «Suva». Té gjitha informacionet pér
njoftimin pér démin i gjeni né www.suva.ch/
schadenmeldung. Nése personat pérg-
jegjés né kompaniné tuaj nuk jané té
disponueshém, atéheré kontaktoni direkt
né gendrén pérgjegjése té& kompetencés
pér démin te «Suva» (shiko fq. 6).

Vértetim mjekésor

Sa heré gé éshté e mundur, formulari
«Vértetim mjekésor» duhet té plotésohet
nga mjeku gé ju ndjek dhe duhet té dér-
gohet menjéheré te «Suva».

Pagesa e faturave

BE/EFTA dhe vendet me marréveshje
té sigurimeve shoqgérore né fushén e
sigurimit nga aksidentet

Nése aksidenti ka ndodhur brenda
BE-sé ose EFTA-s, kostot e trajtimit
mjekésor rimbursohen sipas tarifés so-
ciale té vendit pérkatés dhe paguhen
népérmjet zyrés pérkatése té ndérlidh-
jes. Nése i siguruari éshté trajtuar né
pavijonin privat té& njé spitali publik ose
né njé kliniké private, mund t’i duhet té
pérballojé veté ¢do kosto shtesé qé

i éshté faturuar.

Nése aksidenti ka ndodhur né njé shtet
qé ka marréveshje té sigurimeve sho-
qgérore, «Suva» e paguan trajtimin me
tarifén sociale té atij shteti. Palét gé fatu-
rojné duhet té jené té vetédijshme gé
aplikohet tarifa e sigurimeve shogérore
e vlefshme né kété shtet.

«Suva» rekomandon pagesén direkt t&
faturave me shuma té vogla dhe dérgi-
min e faturave té paguara pér rimbursim.
Nése i siguruari éshté trajtuar né pavijo-
nin privat té njé spitali publik, né njé
kliniké private ose nga njé mjek privat,
ai duhet té pérballojé veté shpenzimet
shtesé qé i jané faturuar.

Shtetet pa marréveshje té sigurimeve
shoqérore

Nése aksidenti nuk ndodh né BE ose
EFTA dhe jo né njé shtet me marréveshje
té sigurimeve shogérore, «Suva» do t’i
rimbursojé té siguruarit maksimumi
dyfishin e shumés sé shpenzimeve gé do
té ishin béré pér trajtimin né Zvicér.



Numrat meé te rendesishem
te telefonit

Né rast démi

Qendra joné e kompeten-
cés pér démin éshté e
ndaré né katér rajone dhe
u pérgjigjet pyetjeve té kli-
entéve né lidhje me aksi-
dentet dhe shérbimet.

Rajoni gendror
Kantonet AG, BE, BS, BL,
LU, NW, OW, SO, UR, ZG
Tel. +41 58 411 12 13
suva.mitte@suva.ch

Rajoni gendror:
+41 58 411 1213

Genf

Rajoni peréndimor:
+41 58 411 1216

Rajoni lindor

Kantonet Al, AR, GL, GR,
SG, SH, Sz, TG, ZH

Tel. +41 58 411 12 14
suva.ost@suva.ch

Rajoni jugor
Kantoni Tessin

Tel. +41 58 411 12 15
suva.sud@suva.ch

Rajoni peréndimor
Kantonet FR, GE, JU, NE,
VD, VS

Tel. +41 58 411 12 16
suva.ouest@suva.ch

Bazel

® Vendndodhjet

Pér informacione
té pérgjithshme

Pér informacione té

pérgjithshme zgjidhni:
Tel. +4158 411 12 12
Internet: www.suva.ch

Ndihma jashté
vendit

Zgjidhni linjén telefonike

pér ndihmé 24 oré
+41 848 724 144.

Rajoni lindor:
+41 58 411 1

- St. Gallen

Rajoni jugor:
+41 58 411 1215



Suva

Postfach, 6200 Luzern
Tel. 058 411 12 12
www.suva.ch/2154.sq
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Modeli «Suva»
Katér shtyllat
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«Suva» éshté mé shumé
se njé kompani siguri-
mesh; ajo ndérthur paran-
dalimin, sigurimin dhe re-
habilitimin.

k&

«Suva» ia kthen teprica
té siguruarve né formén
e primeve mé té uléta.
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«Suva» menaxhohet nga
partneré socialé. Pérbérja
e balancuar e Késhillit
«Suva», e pérbéré nga
pérfagésues té puné-
dhénésve, punémarrésve
dhe qeverisé federale,
mundéson zgjidhje me
bazé té gjeré dhe té qén-
drueshme.
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«Suva» éshté e pavarur
dhe nuk merr fonde publi-
ke.

Kjo broshuré duhet té jeté pjesé e bagazhit tuaj

Ju urojmé njé udhétim té kéndshém.

«Suva» shpreson gé kjo broshuré do t’ju shogérojé né udhétimin tuaj
té radhés jashté vendit. Kjo broshuré pérmban informacione té réndé-
sishme se si té veprohet pas njé aksidenti qé rezulton me |éndim
apo edhe vdekje, né ményré gé té kérkohen pérfitimet e «Suva» sa mé
shpejt gé té jeté e mundur. Ju urojmé njé géndrim té kéndshém dhe
mbi té gjitha pa aksidente jashté vendit.



Numri i asistencés, nése keni nevojé
pér ndihmé jashté vendit:

+41 848 724 144.

Pritni kartén e asistencés dhe mbajeni
né portofolin tuaj. Asistenca éshté
gjithashtu e disponueshme pér telefonat
inteligjenté ose tabletét (Android dhe
iOS). Informacioni ofrohet né:
www.suva.ch/assistance
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